Beknopt verslag

raad van bestuur — 18 december 2024

PSILON

crematoriumbeheer Zuid-West-Vlaanderen

Y 210324 dossier

20241218 v RvB beknopt bestand

18 dec 2024 Datum

Uitzicht-Horizon plaats

Aanwezig Jo Neirynck
Lien Deblaere
Luc Defraye
Ben Desmyter
Kathleen Duchi
Stefaan Van Coillie
Koen Byls
Jan Sabbe

Verontschuldigd Greta Vandeputte
Tiene Castelein
Kenneth Hennion

Voorzitter

Bestuurder

Bestuurder

Bestuurder

Bestuurder

Bestuurder

Raadgevend bestuurder
Directeur, secretaris RvB

Ondervoorzitter
Bestuurder
Bestuurder

1 Verslag vorige vergaderingen

De raad van bestuur keurt het verslag goed van de vergadering van 6 november 2024.

2  Cijfers

2.1  Maandstatistieken Uitzicht (jan.-nov. 2024)

De raad van bestuur bespreekt de crematiecijfers in Uitzicht in de eerste elf maanden van 2024.

We verzorgden in die periode 4.168 crematies (+8%), 381 uitvaartdiensten (+3%) en 171 koffietafels (-1%)

voor samen 5.587 gasten.
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2.2  Dienstprijzen crematies 2025

De raad van bestuur neemt kennis van de dienstprijzen voor crematies in Uitzicht in 2025.

De crematieprijzen blijven onveranderd. Enkel het zaterdagsupplement valt nu weg.

De prijzen voor afscheidsdiensten blijven ook onveranderd. Er worden wel enkele supplementen ingevoerd

voor een auladienst op zaterdag (+75 EUR), voor een intakegesprek in Uitzicht (+60 EUR) en voor het
aanmaken van fotoreportages/beeldpresentaties (+50 EUR/half uur).

2.3 Benchmark dienstprijzen Vlaamse crematoria

De raad van bestuur neemt kennis van de dienstprijzen 2025 in de Vlaamse crematoria. De basisprijzen
situeren zich tussen 555 euro en 636 euro voor een crematie. Met een basisprijs van 595 euro bevindt
Uitzicht zich zowat op het gemiddelde.

De raad van bestuur vraagt om, naar analogie met vele andere crematoria, een annulatiekost te overwegen
bij annulatie in de laatste 48 uur voor het gereserveerde tijdsslot.

2.4  Dienstprijzen Horizon koffietafels 2025

De raad van bestuur neemt kennis van de dienstprijzen 2025 voor de maaltijdformules in Horizon.

3 Personeel

3.1 Deeltijds onthaalmedewerker: resultaat selectieprocedure

De raad van bestuur evalueert de voorbije selectieprocedure voor het aanwerven van een onthaal- en
ceremoniebegeleider (B1-B3 - 60%).

Finaal heeft de selectieprocedure geen nieuwe medewerker opgeleverd.

3.2  Deeltijds onthaalmedewerker: tijdelijke aanstelling (buiten selectie)

Teneinde alsnog op korte termijn het kader van 2,50 VTE onthaal- en ceremoniemedewerkers te kunnen
vervolledigen, en gezien de selectieprocedure geen versterking heeft opgeleverd, werd ondertussen verder
gezocht naar een tijdelijke deeltijdse onthaalmedewerker.

De raad van bestuur bespreekt van de spontane kandidatuur van L.V.

De raad gaat akkoord met een tijdelijke aanstelling voor één jaar a 60%VTE, binnen het barema B1- Qjr.
3.3  Kalender 2025: vaststellen collectieve verlofdagen

De raad van bestuur stelt de drie collectieve verlofdagen vast zoals voorzien in de RPR.

Voor 2025 zijn dit de volgende dagen: 2 januari (29¢ nieuwjaar), 23 augustus (noodgedwongen sluiting
omwille van Kamping Kitsch Club-festival) en 26 december (29¢ Kerst)

4 Bestuursorganisatie

4.1 Kalender bestuursvergaderingen 2025

De raad van bestuur stelt volgende data vast voor bestuursvergaderingen in 2025:
- RvB: woensdag 5 februari
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- RvB: woensdag 19 maart

- BAV:woensdag 26 maart

- AV:woensdag 18 juni

- BAV:woensdag 17 december
De overige data voor de vergaderingen van de raad van bestuur (na 26 maart 2025) zullen afgesproken
worden met de nieuwe aangestelde bestuurders.

4.2  Nieuwe bestuurssamenstelling 2025-2030

Deze week vertrekt een formeel aangetekend schrijven naar alle gemeenten, met de uitnodiging voor de
installatievergadering van 26 maart 2025 en met de vraag tot aanduiding van de afgevaardigde(n) vanuit de
gemeente en tot eventuele voordracht van kandidaat-bestuurders.

5 Fonds maatschappelijke projecten / goede doelen 2024

Jaarlijks worden de inkomsten uit de recyclage van restmetalen na crematie integraal toegewezen aan
goede doelen en maatschappelijke projecten.

De raad van bestuur neemt kennis van de overzichtslijst van de schenkingen en bestedingen uit de voorbije
13 jaar. Op vandaag resten er nog 46.570,37 EUR inkomsten uit metaalrecyclage die kunnen toegewezen
worden.

De raad van bestuur beslist om 20.000 EUR te schenken aan het thuiszorgproject Koester van de vzw
Kinderkankerfonds en om 10.000 EUR te schenken aan het project Koesterhuis West-Vlaanderen van de vzw
Berrefonds.

Het saldo van 16.570,37 EUR wordt toegevoegd aan het Fonds Maatschappelijke Projecten ter
(co-)financiering van onze eigen initiatieven op vlak van troostmomenten, rouwzorg en/of cultureel-
artistieke beleving.

6  Werking
6.1 Integrale vernieuwing audio-beeldaansturing aula’s

De audio-beeldaansturing in onze aula’s is een vrij complex gebeuren. Weinig gebruiksvriendelijk, en
ondertussen — na 13 jaar — ook al gedateerd.

De raad van bestuur bespreekt enkele voorstellen voor vernieuwing van de audio-beeldaansturing.
Dit wordt nog verder onderhandeld met drie aanbieders.

6.2  Procedure facturaties sociale crematie OCMW-behoeftigen

Bij de crematie van een OCMW-behoeftige, waarbij de gemeente/OCMW de volledige uitvaartkost op zich
neemt, rekenen wij aan onze aangesloten gemeenten een crematiekost aan van slechts 75,00 EUR in plaats
van de gebruikelijke 595,00 EUR.

Tot op heden verliep dit via een verlaagde factuur aan de uitvaartondernemer. Dit levert echter vaak
problemen op, onder meer door betwistingen over de al dan niet rechtmatige erkenning als behoeftige
conform art. 14 van het decreet op de begraafplaatsen.

Vanaf 01/01/2025 zal de procedure tot verrekening van het sociaal tarief rechtstreeks gebeuren tussen het
betreffende OCMW en Uitzicht. Dit betekent dat het OCMW eerst de volle factuur afrekent met de
uitvaartondernemer, en daarna de ristorno van 520 euro kan vragen aan Uitzicht.
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6.3  Aankoop dienstwagen

Gezien steeds meer medewerkers met de fiets naar het werk komen, ondervinden we vaker de nood aan een
polyvalente dienstwagen. Deze dienstwagen moet inzetbaar zijn voor enerzijds het ophalen van (technische)
materialen en hulpstoffen, en anderzijds voor gebeurlijke externe bezoeken door medewerkers.

De raad van bestuur gaat akkoord om te prospecteren naar de aankoop van een jonge tweedehandse
dienstwagen aan te kopen. Op volgende RvB-vergadering zal een voorstel worden voorgelegd.

6.4  Tarief laadpaal dienstparking

Op de technische dienstparking van Uitzicht werd een semi-publieke laadpaal geinstalleerd.
De raad van bestuur stelt het laadtarief vast op 0,41 EUR/kWh incl BTW. Dit tarief zal geregeld geévalueerd
en zo nodig bijgestuurd worden.

7  Vraag Athumi: prefinanciering digitalisering overlijdensaangiften

Athumi, het Vlaams Datanutsbedrijf, ontwikkelt op vandaag i.s.m. VVSG een centraal platform voor
overlijdensadministratie bij de burgerlijke stand.

Dit platform kan verder uitgebreid worden naar de crematoria, voor rechtstreekse koppeling van de
reservaties aan de gegevens uit het overlijdensregister.

Voor deze verdere ontwikkeling is evenwel een bijkomende (pre-)financiering nodig. Athumi vraagt daarvoor
aan de crematoria gezamenlijk 150.000 EUR voorfinanciering, naast ook 150.000 EUR vanuit de
uitvaartfederaties. Dit alles in de vorm van een renteloze prefinanciering, die zal terugbetaald worden over
maximaal 3 jaar.

Voor Uitzicht zou dit een prefinancieringbedrag van ca. 14.000 EUR betekenen.

De raad van bestuur onderschrijft het belang van de digitalisering van de overlijdensaangiften, en is bereid
om de gevraagde renteloze prefinanciering bij te dragen. Aan de voorzitter van het VNOC wordt een
mandaat verleend om de onderhandelingen met Athumi te voeren met aandacht voor garanties inzake
tijdige en correcte oplevering van de software, alsook garanties inzake terugbetaling.

8 Varia

8.1 Pensioen

De raad van bestuur verneemt dat de hoofdtechnisch medewerker Johan Detienne, eind deze maand eervol
met pensioen gaat.

9  Rondvraag

- Vraag om het overleggroep met uitvaartondernemers opnieuw te activeren.

- Vraag om na te denken over een regelmatig contactmoment tussen RvB en het medewerkersteam. Er

zal gezocht worden naar een gezamenlijke kennismakingsactiviteit wanneer de nieuwe raad van
bestuur is aangesteld.
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10 Volgende vergadering

Woensdag 5 februari 2025 om 18u00

in zaal Horizon

Jan Sabbe
directeur
secretaris RvB
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